REPORT QUESTIONARI PROGETTO Bulli? No...grazie

Nel mese di Ottobre 2022 alle classi V della Primaria e a tutte le classi della
Secondaria di | ° grado & stato somministrato un questionario relativo al progetto
Bulli? No...grazie, per il contrasto al bullismo e cyberbullismo, finanziato in gran
parte dalla Regione Veneto.

Al questionario hanno risposto 290 alunni, dei quali I'80,6% frequentanti la
Secondaria di I° e il 19,4% frequentanti la Primaria (55,9% maschi e 44,1%
femmine).

Gli studenti hanno risposto prima ad una serie di domande relative al loro uso degli
strumenti informatici, di internet e dei social media come di seguito riportato nei
grafici.

Preme sottolineare alcuni dei dati emersi:

Circa il 18% degli alunni trascorre piu di 6 ore giornaliere connesso alla rete.
Considerando che dalle 4 alle 6 ore sono a scuola, 7/8 ore sono dedicate al riposo,
altre ore ai pasti con la famiglia e attivita ludico/sportive, ben poche ore rimangono
per lo studio o per relazionarsi con gli amici senza strumenti informatici.

Una piccola percentuale (8%) rischia pubblicando foto personali in rete.

| ragazzi dichiarano di collegarsi soprattutto a casa usando uno smartphone e in
misura minore un PC.

Solo il 26% dichiara di non avere profili social, quasi tutti prediligono WhatsApp o TiK
Tok ma ben il 13% non ha informato i propri genitori della creazione del profilo. Il
60% dei ragazzi non ha indicato la data di nascita reale per accedere alle varie
piattaforme considerato che I'eta minima per la registrazione & di 14 anni. Quasi il
57% ha indicato il proprio nome e cognome reali.

La maggior parte accoglie tra i contatti persone conosciute e pochi si fidano del

profilo online di sconosciuti.



Per quale o quali motivi navighi in rete?
290 risposte

svolgere ricerche/attivita di studio

leggere notizie

reperire informazioni su servizi
pubblici e/o privati

incontrare virtualmente persone
che conosco

incontrare virtualmente persone
che non conosco

non navigo in rete

Quanto tempo trascorri in rete?
290 risposte

Z

Hai dei profili social?
290 risposte
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39 (13,4%)

200 (69%)

124 (42,8%)

141 (48,6%)

100 150 200

® 1-20re

@® 3-50re

@ 6-8 ore

@ 9-10 ore

@ sono sempre connesso
@ non uso internet

@ Si, ho un profilo social

@ Si, ho fino a 3 profili social
@ Si, ho piu di 3 profili social
@ No, non ho profili social



Prima di creare il mio profilo sui social network:
290 risposte

@ ho informato i miei genitori
@ non ho informato i miei genitori

I social che preferisco sono
290 risposte

12 (4,1%)

Facebook

Twitter 19 (6,6%)

Instagram 124 (42,8%)
Tik Tok 160 (55,2%)
WhatsApp 235 (81%)
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Per accedere ai servizi della piattaforma social hai indicato la tua data di nascita reale?
290 risposte

® si

@ No, ho indicato una data di nascita falsa




Per accedere ai servizi della piattaforma social hai indicato il tuo nome e cognome?
290 risposte

® si
@ No, ho indicato un nome e cognome di
fantasia

Nella rete dei tuoi contatti nei social network (puoi scegliere piu risposte)
290 risposte

accogli solo persone che gia
conosci. Anche delle persone a...
accogli solo persone che gia
conosci. Delle persone a te gia...

154 (53,1%)
53 (18,3%)

accogli nuovi "amici" di ogni eta 54 (18,6%)

accogli "amici" solo della tua eta 58 (20%)

accogli nuovi "amici" fidandoti del
loro profilo online

non accogli nuovi "amici" perché
non ti fidi del loro profilo online
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32 (11%)

77 (26,6%)

Pubblichi le tue foto e i video online?
290 risposte

® mai
@ raramente
@ spesso




BULLISMO E CYBERBULLISMO

Gli studenti hanno poi risposto ad una seconda serie di domande riguardo i
fenomeni di bullismo e cyberbullismo.

89% dei ragazzi non si sente escluso dal gruppo, il 91% non ha mai subito
maltrattamenti da parte dei coetanei ma un 9% talvolta o spesso.

Circa il 92% non é mai stato vittima di diffamazione attraverso i social. Il 15,2% degli
intervistati pensa di essere stato oggetto di atti di bullismo (cyberbullismo, grooming
o sexting); un 29% dichiara di essere stato spettatore. Quasi tutti conoscono
I'identita dell’aggressore che per lo piu corrisponde ad un compagno di scuola.

Il 54% di bulli sono maschi, circa il 20% sono femmine e il piu delle volte il bullo
agisce in gruppo e per lungo tempo (anche anni). Il luogo preferito per attuare azioni
di bullismo é il cortile della scuola durante l'intervallo o la classe. Il 60% ne ha
parlato con i genitori, il 17% con un amico mentre circa '8% non ne ha parlato con
nessuno e solo pochi con un docente.

Una cinquantina di alunni ha assistito negli ultimi due mesi a qualche atto di bullismo
per lo piu offese o esclusioni, soprattutto a scuola o nei dintorni.

Ti sei sentito escluso o ignorato?

290 risposte
® mai
@ talvolta
Spesso
l @ quasi sempre

Sei stato picchiato, maltrattato, spinto?

290 risposte
® mai
@ unao 2 volte
talvolta
. @ spesso

Sei stato minacciato o forzato a fare cose che non volevi anche attraverso i social media?
290 risposte

A ® mai



Qualcuno ha diffuso voci false e offensive sul tuo conto anche attraverso i social media?
290 risposte

® mai

@ unao 2 volte
@ talvolta

@ spesso

76,9%

Ti hanno affibbiato nomignoli o fatto commenti sulla tua persona che ritieni offensivi
290 risposte

® mai

@ unao 2 volte
@ talvolta

@ spesso

Pensi di essere stato vittima di bullismo o cyberbullismo o di avere assistito ad atti di bullismo?
290 risposte

@ Si, sono stato vittima
@ Si, ho assistito
@ No




Al 15,2% degli studenti che hanno dichiarato di essere stati vittima di bullismo sono
state rivolte le seguenti domande:

Quali dei seguenti mezzi sono stai usati per offenderti?
44 risposte

WhatsApp 14 (31,8%)

Facebook 0 (0%)
Instagram 4 (9,1%)
Tik Tok 2 (4,5%)
Altro 33 (75%)
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Sono stato vittima di un "attacco" di:
44 risposte

@ bullismo
@ cyberbullismo

@ sexting (ho ricevuto messaggi a sfondo
sessuale)

@ grooming (adulti che non conosco
hanno cercato di mettersi in contatto con
me per scambiare foto, messaggi o
proporre incontri provocandomi un
senso di disagio)

Conosco l'identita dei miei aggressori?
44 risposte

® S
® No




Al 79,5% che ha risposto di conoscere i propri aggressori sono state, infine, rivolte le
seguenti domande:

In quale classe si trovano gli studenti che hanno compiuto atti di bullismo?
35 risposte

@ Nella mia

@ Non nella mia ma in una dello stesso
grado
8,6% @ Non nella mia ma in una di un grado pit

elevato

@ Non nella mia ma in una di grado
inferiore

@ Ho paura di scriverlo

@ Non si trovano in questa scuola

Sei stato vittima di bullismo da parte di maschi o femmine?

35 risposte

Da quanti studenti?
35 risposte

@ Principalmente da una ragazza
@ Da piu ragazze

@ Principalmente da un maschio
@ Da pitt maschi

@ Da entrambi

o1
® 23

49
,07




Per quanto tempo?
35risposte

In quali luoghi?
35 risposte

In quali momenti?
35risposte

N2

VA

@ 10 2 settimane
@ circa un mese
@ 6 mesi

@ circa un anno
@ diversi anni

@ in cortile

@ in classe

@ nel corridoio

@ nei bagni

@ sul percorso strada-scuola
@ in internet

® altro

@ durante l'intervalo

@ durante il cambio dell'ora
@ durante la lezione

@ prima o dopo la scuola

@ altro



Al 29,3% degli studenti che hanno dichiarato di aver assistito ad atti di bullismo sono
state rivolte le seguenti domande:

Hai assistito ad atti di bullismo negli ultimi due mesi?
85 risposte

® mai
44.7% @ unao 2 volte

@ 20 3 volte al mese
/ II . @ spesso

Che tipo di atti?
85 risposte

@ colpi

@ offese

© furti

@ minacce

@ non rivolgere la parola

@ storie sul conto altrui

@ esclusione dai giochi

@ esclusione dal gruppo anche virtuale

In quali luoghi?
85 risposte

@ in cortile

@® in classe

@ nel corridoio

@ nei bagni

@ sul percorso strada-scuola
@ in internet




In quali momenti?
85 risposte

@ durante l'intervalo

@ durante il cambio dell’ora

@ durante la lezione

@ prima o dopo la scuola

@ nel pomeriggio/sera se internet

30,6%

Questi atti di bullismo o cyberbullismo colpiscono un ragazzo o una ragazza della tua scuola?
85 risposte

®si
50,6% ® No

Chi ha compiuto atti di bullismo o cyberbullismo frequenta la tua scuola?
85 risposte

® si
® No

50,6%




Ne hai parlato con qualcuno?

85 risposte

@ con un amico

29,4% @ coni genitori

con una sorella/fratello
@ con un insegnante
@ con nessuno
® altro
28,2%
GENITORI

Anche i genitori degli alunni sono stati invitati a rispondere ad un questionario.
All'indagine hanno partecipato in 117 dei quali il 60,7% della scuola Secondaria di I°
e il 39,3% della scuola primaria.

| genitori hanno risposto alle domande sull’'uso di internet e dei dispositivi da parte
dei figli e sul fenomeni di bullismo e cyberbullismo come di seguito riportato nei
grafici.

Si ritiene rilevante segnalare, in particolare i seguenti dati:

| partecipanti dichiarano che i propri figli hanno iniziato ad utilizzare internet dai 7 ai
9 anni circa nel 45,3% dei casi, dai 10 ai 12 anni nel 42% e dai 4 ai 6 anni nel
10,3% .Tuttavia un 4,7% dei ragazzi non lo utilizza ancora. Il 41% dei genitori ha
regalato lo smartphone ai figli dai 10 ai 12 anni, il 9,4% dai 6 ai 9 anni.

| genitori dichiarano che il 68,4% dei propri figli non & iscritto ai social mentre i
ragazzi affermano di essere iscritti per un 74%. Secondo i genitori Il 57,3% dei propri
figli trascorre dai 30 minuti alle 2 ore online, il 16,2% piu di due ore mentre il 45% dei
ragazzi dichiara di trascorrere piu di 2 ore connesso alla rete. | 3/4 dei genitori
hanno attivato strumenti di parental control sui dispositivi. Il 13,7% & consapevole
che i propri figli talvolta rimangono svegli fino a tardi per rimanere collegati.

Per lo piu i genitori affermano che i figli utilizzano le piattaforme per rimanere
collegati con gli amici o giocare, meno per motivi di studio. |l 94% dei genitori &
iscritto a social relativi alla classe frequentata dai figli.

Il 71,8% pensa che sarebbe utile non regalare lo smartphone ai figli prima di una

certa eta per scongiurare il fenomeno del cyberbullismo ma solo il 22.2% sta vicino



ai figli mentre loro navigano in rete. Quasi tutti i genitori hanno stabilito con i figli
delle regole in merito all’'uso della rete. Il 21,4% crede che sia necessario portare lo
smartphone a scuola, tenuto spento, per mettersi in contatto con la famiglia.

Il 54% dei genitori attesta di non pubblicare mai le foto dei propri figli, il resto solo per
le grandi occasioni.

Secondo i genitori la maggior parte del bullismo si attua attraverso la diffamazione o
le minacce o lo stalking online.

Il 14,5% dei genitori dichiara che il proprio figlio & stato vittima di bullismo o
cyberbullismo qualche volta e quindi si € rivolto nel 73% dei casi allinsegnante, nel
12% dei casi invece direttamente al bullo. Solo il 17% dei bulli era compagno di
classe delle vittime, mentre il 76% non apparteneva alla scuola. La maggior parte
delle famiglie dichiara che il proprio figlio non si € mai reso responsabile di atti di
bullismo ma il 22% dei figli vi ha assistito. Il 36% genitori crede che nella scuola dei
figli ci siano dei bulli e che il bullismo psicologico sia il piu pericoloso, in particolar

modo il cyberbullismo perché le persecuzioni via web non hanno confini.

A che eta suo figlio ha iniziato ad usare Internet?
117 risposte

@ Meno di 4 anni
@ Dai 4 ai 6 anni
Dai 7 ai 9 anni
@ Dai 10-12 anni
@ Non lo utilizza ancora




Quanti anni aveva suo figlio quando voi genitori gli avete regalato lo smartphone?
117 risposte

@ Dai 6 ai 9 anni

@ Dai 10 ai 12 anni

@ Piudi 13 anni

@ Mio figlio non possiede ancora uno
smartphone

Suo figlio e iscritto ad uno o piu social network?
117 risposte

® si
® No

Mediamente in un giorno quanto tempo trascorre suo figlio online?

117 risposte
@ Meno di 30 minuti
@ Da 30 minutia 1 ora
@ Dat1a?2ore
‘ @ Piu di 2 ore
5% @ Non lo so

@ Non usa Internet/smartphone

29,9%




Quali App utilizza maggiormente suo figlio? Puo indicare pil risposte:
117 risposte

Facebook

WhatsApp 62 (53%)

Instagram 15 (12,8%)

Tik Tok 25 (21,4%)

Altro 60 (51,3%)

Ha attivato degli strumenti di parental control (filtro famiglia) negli smatphone/tablet/computer

dei suoi figli per tutelare la loro sicurezza quando navigano in rete?
117 risposte

®si
® No

74,4%

A suo figlio capita di rimanere sveglio fino a tardi per chattare o rimanere collegato online?
117 risposte

® No

@ Qualche volta
@ si

@ Non lo so

@ Non ha lo smartphone/Internet o non &
iscritto ai social




Secondo lei quali sono le motivazioni per cui suo figlio utilizza Internet e i social network? Puo
indicare piu risposte:
117 risposte

Per tenersi in contatto con i suoi
amici

Per passare il tempo e/o per
essere alla moda

65 (55,6%)

24 (20,5%)

Per evadere dal mondo reale 2 (1,7%)

Per mantenere rapporti di studio

PP ) 20 (17,1%)
con | suol compagni

Per fare giochi/quiz 53 (45,3%)

Non li utilizza ancora 29 (24,8%)
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Lei & iscritto ai gruppi genitori su Whatsapp o su altri social network relativi alla classe/scuola

frequentata da suo figlio?
117 risposte

@ Si, li trovo utili cosi sono sempre
informato su quello che succede

@ No, non mi piacciono questi gruppi
@ No, perché non sono iscritto ai social

Secondo Lei, sarebbe utile per scongiurare il fenomeno del cyberbullismo, non regalare lo

smarthphone ai ragazzi prima di una certa eta?
117 risposte

@ Si, diventando pit maturi potrebbero
capire meglio se un certo tipo di
comportamento & sbagliato.

@ No, non scongiurerebbe il fenomeno
@ Non saprei

71,8%




Sta vicino a suo figlio quando naviga in Internet?
117 risposte

@ Mai, naviga sempre da solo

@ Naviga da solo ma gli chiedo sempre
quello che fa

@ Solo qualche volta

@ Si, o noi genitori o un altro adulto &
sempre con lui.

Quali regole ha stabilito con suo figlio in riferimento all’'uso di Internet e dei social? Puo indicare

piu risposte:
117 risposte

Ho fissato un tempo massimo...
Gli ho spiegato di non diffonder...
Gli ho detto di evitare di comun...
Gli ho detto a quali siti si puo c...

Gli ho detto di non inviare foto...
Gli ho raccomandato di non col...

Gli ho spiegato come usare le...

Non gli ho detto nulla a proposito 3(2,6%)

80 (68,4%)

86 (73,5%)
88 (75,2%)
67 (57,3%)

84 (71,8%)
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E necessario che suo figlio porti con sé lo smartphone a scuola?

117 risposte

@ Si, sono pit tranquillo se &
costantemente rintracciabile

@ Si, lo deve portare per chiamarmi nel
caso succedesse qualcosa, ma deve
tenerlo spento durante le ore di lezione.

@ No, non & necessario che lo porti a
scuola. Nel caso in cui ci fosse la
necessita, la scuola mi chiamerebbe.

@ Non ha lo smartphone



Le capita di mettere le foto di suo figlio sui social network?
117 risposte

@ Sempre, mi piace che i miei contatti
vedano quanto € cresciuto e cosa fa

@ Qualche volta, quando ci sono
avvenimenti importanti pubblico alcune
foto dove c'e anche lui

@ Mai

Secondo lei quando 'autore dell’atto di bullismo online &€ un minorenne, qual € il tipo di reato che

viene maggiormente compiuto ai danni di una vittima minore? Pu6 indicare 2 risposte:
117 risposte

Diffamazione o minacce 93 (79,5%)

Furto di identita

Violazione della privacy 34 (29,1%)

Stalking online 73 (62,4%)

Pornografia minorile 23 (19,7%)
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Suo figlio & mai stato vittima di bullismo/cyberbullismo?
117 risposte

@ Si, & costantemente preso in giro
@ Qualche volta
@ Non lo so/non credo




Cosa ha fatto se qualcuno ha compiuto atti di bullismo e cyberbullismo nei confronti di suo figlio?
117 risposte

® Ho ignorato cosa stava avvenendo,
sperando che la situazione cambiasse

@ Ho levato il cellulare a mio figlio
@ L'ho detto ad un amico
@ L'ho detto ad un insegnante

@ Ho chiesto direttamente alla persona di
smettere di prevaricare mio figlio

@ Ho chiamato la polizia postale
@ L'ho detto al dirigente
® Altro

Se suo figlio ha subito atti di bullismo o cyberbullismo, i responsabili in che classe erano?
117 risposte

@ Nella classe di mio figlio
@ In una classe diversa

76,9% @ In un'altra scuola
@ Altro
Suo figlio ha mai assistito ad atti di bullismo/cyberbullismo?
117 risposte
@ si
® No
@ Non so

36,8%




E' venuto a conoscenza che suo figlio abbia mai fatto qualcuna delle seguenti azioni?
117 risposte

Inviato brutti messaggi di testo...|—0 (0%)
Inviato foto/video di altre perso...|—0 (0%)

Fatto scherzi o telefonate mute .—3 (2,6%)
Spedito email offensive |—0 (0%)

Insultato qualcuno su un sito w...[—0 (0%)

Insultato qualcuno in una chat 3(2,6%)

Non ha mai preso parte a com... 111 (94,9%)
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Dai racconti di suo figlio, le risulta che ci siano bulli nella sua scuola o classe?
117 risposte

® si
® No
@ Non saprei

Pensa che il cyberbullismo rispetto al bullismo sia:
117 risposte

@ Piu difficile da individuare per gli adulti,
perché non hanno accesso alla vita o...

@ Piu doloroso per le vittime, perché
subiscono danni alla loro reputazione ...

@ Meno grave, poiché non si esplicita in
violenza fisica

@ Piu frequente, perché il cyberbullo
minimizza il suo comportamento in qu...

@ Piu grave psicologicamente, perché le
persecuzioni via web non hanno confi...




Secondo leij, tra le seguenti tipologie di bullismo, la piu pericolosa é:
117 risposte

@ Bullismo fisico (botte, calci, pugni)

@ Bullismo verbale (insulti, prese in giro
con cattiveria)

@ Bullismo psicologico (maldicenze,
diffusione di pettegolezzi sul conto della
vittima, esclusione dal gruppo)

@ Cyberbullismo (offese, insulti sui social,
diffusione di foto, ecc...)




